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   BRUKERERFARING 2:  

 K. var i jobb. 
Klarte ikke jobben  Ble arbeidsledig. 

K. kontaktet A-etat 

Arbeidsledig ca 1 år  
Hadde møter med saksbehandler 
ved A-etat i løpet av perioden.  

Saksbehandler søkte plass ved 
Notodden arbeidssamvirke for K.  

Ventet på plass ved NA ca ½ 
år 

K. fikk tilbud om deltagelse i 
Dårstulprosjektet   

K. hadde det vanskelig psykisk tøff tid 
isolasjon 
 vanskelig å finne frem i 

systemet 

K. tok kontakt med fastlegen.  
Synes det var vanskelig å formidle de 
psykiske problemene.  

Skrev et notat til fastlegen hvor hun beskrev 
hvordan hun hadde det.  

Legen henviste til poliklinikken 

Tok imot tilbud om individuelle samtaler  
(to muligheter: samtaler eller medisiner) 

K. leste i avisa om LMS 
sitt tilbud om 
angstmestringsgruppe. 

Møtte opp på 
informasjonsmøte.  

Startet i gruppa  fikk 
hjelp til å komme videre.  

Konklusjoner: 
Generelt: 

 For lite informasjon fra alle de 
aktørene K. var i kontakt med. 
Visste for lite om muligheter. 

 1. linjen seint på banen.  
 Individuell plan ikke benyttet i 

samhandlingen. 
 
NAV arbeid: Burde gjort et fremstøt for et 
arbeidstilbud tidligere. 
Skulle vært mer aktiv ift å holde kontakten 
med K/sjekke ut hvordan hun hadde det.  
 
Fastlegen: En viktig nøkkelrolle. 
Visste for lite om angstproblematikk 
 
Voksenpsykiatrien: Ingen kopling 
mellom behandling/arbeid.  
Generelt for sjelden at DPSèt kontakter 
arbeidsmarkedsbedrifter ifm en felles 
bruker.  
 

 
Hospitering 
NOPRO 

Ansvargruppe etablert i 2006: 
 Bruker 
 NAV arbeid 
 Fastlegen 
 NA 
 Terapeut poliklnikken 

Individuell plan har 
vært tema, men ikke 
igangsatt. 

Ingen kopling mellom 
poliklinikken og 
Dårstul. 
Terapeuten orienterte 
om Dagsentertilbudet i 
kommunen. 
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O. var i en 100 % stilling,  

 utslitt, jobbet mye 
 
O. tok kontakt med sin fastlege.  

 
Fastlegen sykemeldte O. 

Vekslet på å være på jobb og 
sykemeldt.

Trygdeetat:  
Sykepengeperiode: 52 uker. 
Etter 39 uke  varsel fra Trygdeetaten 
om stopp i sykepengeordningen  
måtte sette frem krav om rehabilitering. 
Møter med trygdeetaten (ang skjema) 
Prøvde seg i perioder på jobben 

 
Rehabiliteringsperiode (NAV arbeid). 
Søknad om plass ved NOPRO 

Fastlegen: sendte O. på jakt etter 
skjema for å søke attføring 

Var i en vanskelig 
periode  tøft å bli sendt ut 
i ”skjemajungelen” 

Plass ved NOPRO  
 Fikk et ståsted 
 Normal livssituasjon 

Fastlegen. Det faste 
holdepunktet. 
Koordinerte de ulike 
instansene 

Fastlegen   
henviste til poliklinikken 

Tilbud om samtaler ca X 1 
pr mnd i ca ½ år. 
Opplevde at det ble en lang 
kartleggingsperiode(ca ½ 
år) med fokus på sykdom, 
- ikke ressurser 

 
O. avsluttet selv tilbudet 
ved poliklinikken  følte 
ikke tilbudet samsvarte 
med behovet.  

For lite 
informasjon en 
gjenganger hos 
alle aktørene 

IP? 

Økonomien: 
hovedårsaken til at en 
må ta kontakt med 
systemet 

Fravær av 
kopling mellom 
attføringstiltak 
og behandling i 
2. linjen. 


